Przykładowy „Biznes Plan” – struktura

I. Streszczenie projektu przedsięwzięcia    

1. Max. 1 strona (bieżący stan przedsiębiorstwa, zamierzenia na przyszłość, cel sporządzenia planu, spodziewane korzyści, krótki opis produktu, rynku)



II. Profil i zakres działania przedsiębiorstwa 

1. Historia przedsiębiorstwa (najważniejsze dane, osiągnięcia, stan prawny, finansowy i organizacyjny, przeszłe wyniki finansowe – sprzedaż, zyski, straty, ogólna charakterystyka branży)



2. Zamierzenia na przyszłość (misja przedsiębiorstwa – czyli czyje potrzeby chce przedsiębiorstwo zaspokajać, jaki produkt je zaspokaja, kwalifikacje kadry, które umożliwiają zaspokojenie tych potrzeb, zasoby; cel działania w przeciągu następnych 5 lat, np.: zwiększenie zysku, płynności finansowej, udział w rynku, wartości przedsiębiorstwa; cel konstrukcji planu: zdobycie środków finansowych, ocena opłacalności przedsięwzięcia). 



III. Plan strategiczny przedsięwzięcia

1. Analiza strategiczna (opis otoczenia: czynniki ekonomiczne, polityczne, technologiczne, etyczne i społeczne; opis zasobów przedsiębiorstwa; celów i oczekiwań właściciela)



2. Wybór strategii (sposoby i możliwe warianty działania oraz ich uzasadnienie na podstawie analizy 5 sił – konkurencja, dostawcy, nabywcy, substytuty i rywalizacja między dotychczasowymi konkurentami)



3. Wdrożenie strategii (opis sposobu wdrażania wybranego wariantu działania)



IV. Plan techniczny – struktura 

1. Szczegółowy opis wyrobu / usługi i technologii (konkurencyjność, wady, zalety, jakość, trwałość, korzyści dla nabywców)



2. Strategia produkcji (zakres modernizacji, zmiany techniczne i technologiczne prowadzące ku ilościowemu lub jakościowemu ulepszeniu produktu, zasady wprowadzania nowych wyrobów, zróżnicowanie asortymentu, poziom jakości i nowoczesności wyrobu)



3. Majątek produkcyjny (powierzchnia zakładu produkcyjnego, biur, magazynów, rodzaj urządzeń, zatrudnienie) 



Majątek produkcyjny
Majątek niezbędny
Aport rzeczowy 

Grunty



Budynki i budowle



Maszyny i urządzenia



Środki transportu



Inne środki trwałe



4. Poziom zapasów wyrobów gotowych, materiałów i surowców (dostępność źródeł zaopatrzenia, dostawców, wykwalifikowanej siły roboczej)



5. Zdolności produkcyjne i plan produkcji (baza produkcyjna, rodzaj i poszczególne etapy procesu produkcyjnego, wykorzystanie majątku produkcyjnego)



Dane o produkcji
Rok I
Rok II
Rok III
Rok IV
Rok V

Zdolność produkcyjna






Stopień wykorzystania zdolności produkcyjnej






Plan produkcji






6. Koszty produkcji (zużycie materiałów i surowców produkcyjnych, energii, utrzymanie firmy, amortyzacji)



V. Plan marketingowy 

1. Założenia Planu marketingowego – Wstęp (określenie branży, segmentu rynkowego, który chce przedsiębiorstwo opanować, sposoby organizacji dystrybucji, wielkość udziału w rynku i sposoby neutralizacji działań konkurencji)



2. Analiza rynku (określamy cechy produktu, charakterystykę klientów: wiek, dochody, płeć, zawód, preferencje; szanse i zagrożenia co do produktów komplementarnych i substytucyjnych; prognozy popytu na następne 3 – 5 lat, udział w rynku na tle konkurentów, działania na rzecz zwiększenia sprzedaży i margines błędu).



3. Ceny wyrobów (polityka cenowa: sposób ustalania ceny – (a) cena = koszty produkcji + marża zysku, (b) cena = koszty produkcji + marża zysku + wpływ popytu i podaży + sezonowość; zmiany cen; elastyczność cenowa popytu; ceny głównych konkurentów).

 

4. Dystrybucja (dane dotyczące wielkości sprzedaży poprzez wskazanie (a) najważniejszych klientów, (b) wielkości zamówień, (c) form sprzedaży,  (d) wysokości marż dla detalu i hurtu, (e) specjalnych warunków sprzedaży, np. rabaty, (f) sprzedawców, np. ich liczba, wynagrodzenie itd.)



5. Reklama i promocja (sposoby wprowadzania firmy na rynek, sposoby prowadzenia reklamy i promocji, wybór mediów, stosowane materiały promocyjne, np. nalepki, reklamówki itd., formy promocji, np. konkursy, kiermasze, public relations, koszty reklamy i promocji)



6. Koszty działań marketingowych 



Koszty marketingu
Rok I
Rok III
Rok III
Rok IV
Rok V

Koszty analiz i badań rynku






Koszty dystrybucji 






Koszty promocji i reklamy 






VI. Plan organizacyjny 

1. Organizacja pracy i zasoby ludzkie (struktura organizacyjna, stanowiska  kierownicze, zasoby siły roboczej – liczebność, struktura wieku, wykształcenia itd., związki zawodowe, ewentualni doradcy)



2. Kalendarz organizacyjny (określenie głównych celów planu i etapów ich osiągania z terminami realizacji: I rok w terminach miesięcznych, II rok terminy trzymiesięczne, III rok półroczne itd.; określenie zamierzeń krótko, średnio i długoterminowych)



3. Koszty zatrudnienia



Koszty zatrudnienia
Rok I
Rok II
Rok III
Rok IV
Rok V

Kadra menadżerska 






Doradcy






Pracownicy produkcyjny






Pozostali pracownicy






VII. Plan finansowy 

Struktura planu zostanie omówiona w załączniku

VIII. Wnioski i podsumowania 

Podsumowanie powinno zawierać zagrożenia, które mogą warunkować powodzenie całego zamierzenia oraz propozycje ich eliminacji lub łagodzenia. 

Zagrożenia najbardziej typowe, to: niekorzystne trendy branży, zachowania konkurencji, niedobór siły roboczej, złe oszacowanie wielkości produkcji lub sprzedaży, przekroczenie wielkości zaplanowanych kosztów, trudności w uzyskaniu kredytu.



IX. Załączniki

1. Słownik używanych fachowych zwrotów i terminów,

2. Harmonogram realizacji planu,

3. Dane techniczne i produkcyjne,

4. Specyfikacje techniczne i patentowe,

5. Plan marketingu i badania rynku,

6. Stan zamówień i zapytań na oferowane wyroby,

7. Lista akcjonariuszy,

8. Schematy organizacyjne,

9. Życiorysy kadry kierowniczej i członków zarządu,

10. Dodatkowe dane finansowe wymagane a nie zamieszczone w planie finansowym. 

Inne uwagi
